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Vardiskabende optimering af arbejdsprocesser

Fag: Vaerdiskabende optimering af arbejdsprocesser Kontakt
Fagnummer: Varighed Jane Tambor
jat@bcsyd.dk
AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 654,00 DKK 1.947,65
Kursuspris
Malgruppe: Kurset retter sig mod faglaerte og ufaglaerte administrative medarbejdere, der
arbejder med optimering og automatisering. 3"}&"1 090.00
Beskrivelse: Deltageren kan udpege og prioritere, hvilke dele af en administrativ .
arbejdsproces, som egner sig til automatisering i forhold til at skabe vaerdi for virksomheden og Uden for malgruppe:
kan endvidere vurdere automatiseringen i forhold til kvalitet og sikkerhed. DKK 3.332,75
Deltageren kan udarbejde automatisering af en arbejdsproces i et relevant digitalt vaerktgj, samt
arbejde med justeringer og labende vedligeholdelse heraf. TiImeIding
Deltageren kan vurdere og justere automatiseringsprocessen i forholdet til kvalitet,
datasikkerhed og lovgivning. - I
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Fag: Lean-kortleegning af vardistrom i administration parh
EE : :
Fagnummer: Varighed ,
20971 2 dage [w] :
r
AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 436,00 DKK 1.385,10

Malgruppe: Kurset retter sig mod faglaerte og ufagleerte medarbejdere, der arbejder med
administrative arbejdsopgaver og skal deltage i lean-processer og bidrage med input til en
veerdistremsanalyse og optimere vaerdistrammen i eget arbejdsomrade.

Beskrivelse: Deltageren kan kortleegge veerdistramme inden for egne administrative
arbejdsfunktioner og i samarbejde med andre anvende metoderne fra en veerdistremsanalyse til
effektivisering af arbejdsprocesserne.

Med baggrund i de kortlagte processer som varer, viden eller serviceopgaver gennemlgber, kan
deltageren foresla indsatsomrader for at skabe bedre flow i vaerdikeeden. Deltageren kan
synliggare spild og bidrage til optimering af veerdikaeden ved fx at fijerne unadig brug af
ressourcer og hermed bidrage til gran omstilling.
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